Altalanos Szerz6dési Feltételek
Latogatok Szamara

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a ,TicketNinja”
elnevezés(, rendezvények szervezését lehetove tevé webes szolgaltatashoz tartozo
weboldalakat (tovabbiakban egyiittesen: Weboldal) iizemeltetd SZINTEZIS-NET
Szoftverfejlesztd és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhelye: 9024
Gyér, Vasvari Pal ut 1/C., cégjegyzékszama: 08-09-011535, adészama: 13116057-2-
08, e-mail elérhetésége: info@szintezis-net.hu), (a tovabbiakban Szolgaltaté) és
SZINTEZIS-NET Kft. &ltal a Weboldalon nyuijtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevd Latogaté (a tovabbiakban Latogatd) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltatdo és Latogaté a tovabbiakban egyuttesen:
Felek)

1. Altalanos tudnivalok, a Felek kozotti szerzodés létrejotte

1.1. A jelen ASZF hatalya kizarélag a Latogaté &ltal, a Weboldalon a Szolgaltatétol
igénybe vett elektronikus szolgaltatasokra vonatkozik.

1.2. A Weboldalon a latogatoi fiok Iétrehozasa €s az eseményekre torténd regisztracio,
kizarolag elektronikus uton lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott médon.

1.3. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasokat barki jogosult igénybe venni,
amennyiben a Weboldalon rautalé magatartassal elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat és az e-mail cimét, nevét és egy altala meghatarozott jelsz6t megadva
latogatdi fidkot hoz létre, amelyet ezt kdvetben aktival vagy aki Meghivottként az oldal
hasznalatara feljogosito e-mailt kap.

1.4. Felek kdzott szerz6dés a Weboldalon a Szolgaltatéi ASZF elfogadasaval jon létre.

1.5 A Weboldal iizemeltetését, a SZINTEZIS-NET Szoftverfejleszté és Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag végzi. Az Uzemeltetd elérhetbségei:

Székhely: 9024 Gyd6r, Vasvari Pal ut 1/C.

Addszam: 13116057-2-08

K6z0sségi adoszam: HU13116057

Cégjegyzékszam: 08-09-011535

Bankszamlaszam (HUF): 10400401-50505149-50521006

Cégjegyzék szerinti elektronikus kézbesitési cim: info@szintezis-net.hu
A Weboldallal kapcsolatos ugyfélszolgalati e-mail: hello@ticketninja.io

1.6. Felek kozott a Weboldalon kinalt szolgaltatasokkal kapcsolatban létrejové
szerz6dés nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek, azonban Szolgaltatd elektronikus
Uton visszakereshet6vé teszi a regisztracio idépontjat és jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket.



2. Fogalommeghatarozasok

2.1.Szolgaltatas: olyan informacios tarsadalommal 0sszefiggd, Szolgaltatd altal
Weboldalon nyujtott online, felh6 alapu szolgaltatasok gyijté megnevezése, amelyek
utjan Szolgaltato a Weboldalon lehetévé teszi a Szervez6k szamara olyan
rendezvények |étrehozasat, kezelését, és kozzétételét, amelyekre a Latogatdk a
Weboldal utjan regisztralhatnak és ingyenesen jegyet igényelhetnek vagy a Weboldal
utjan a Szervez6tdl visszterhesen jegyet vasarolhatnak.

2.2. Rendezvény: a Szervez( altal a Weboldalon létrehozott, a Latogatok fizikai vagy
online jelenléte mellett megvaldsuld, a Szervezé altal jelen ASZF korlatai kdzott
szabadon tematizalt esemény. A Rendezvényekbdl limitalt funkcionalitast biztosito
(tovabbiakban: Szervezéi Regisztracio Nélkiili Rendezvény) és teljes funkcionalitast
biztosité rendezvény (Pro Rendezvény) hozhato létre, lehetéség van tovabba egyedi
ajanlat alapjan egyedi funkcionalitassal bir6 esemény létrehozasara is. Az egyedi
ajanlat alapjan létrejové eseménnyel kapcsolatos igényeket, funkciokat és elszamolasi
modot a Felek a masik fél altal elfogadott ajanlatban vagy kulon megallapodasban
hatarozzak meg, amelyre jelen ASZF rendelkezései annyiban iranyadoéak,
amennyiben az adott rendelkezéstél az elfogadott ajanlat vagy az egyedi
megallapodas eltérd rendelkezést nem tartalmaz.

2.3.Szervezd: azon természetes személyek, jogi személyek vagy jogi személyiséggel
nem rendelkezd jogalanyok gyijté megnevezése, akik a WWeboldalon akar regisztracio
nélkul, akar regisztraciot kovetéen sajat érdekikben valamely rendezvény hirdetése,
szervezése és lebonyolitasa érdekében rendezveényt hoznak Iétre.

2.4.Latogaté: a Weboldalon az L,ESEMENYEK” meniipontban talalhaté
rendezvényekre vald, ingyenesen vagy visszterhesen torténd regisztracio céljabdl,
fiokkal rendelkez6 személy, vagy egyedi aldomain-en, de a Szolgaltato rendszerében
létrehozott Rendezvényre regisztrald személy, aki sajat vagy mas szamara a
rendezvényeken részvételi jogosultsagot kivan szerezni, tovabba azok a személyek,
akik a Weboldalon keresztul az e-mail cimukre kuldott meghivé alapjan az adott
rendezvényen részveételre jogosultak. Az elébbieken tul Latogatonak tekintenddk azok
a szemelyek is, akiket meghivtak valamely Rendezvényre, de nem regisztralnak a
Weboldalon és nem keletkezik koztuk és a Szolgaltatdé kozott szerzddeés.

3. A regisztracio, a latogatéi fiok

3.1. A Felek kozott szerz6dés akkor keletkezik, amikor a Latogatod regisztral a
Weboldalon. A Weboldalon latogatdi fiok 1étrehozasat kdvetben lehetséges valamely
eseményre regisztralni, az eseményen valo részvétel azonban meghivas alapjan is
torténhet, ebben az esetben a meghivott személynek latogatdi fiokot sem kell
létrehoznia. A latogatoi fiok létrehozasa az alabbiak szerint torténik. A regisztracio
soran a kotelezd adatok megadasa, valamint jelen ASZF és az Adatkezelési
szabalyzat elfogadasa utan a rendszer a megadott e-mail cimre kuld egy Uzenetet a
fiok aktivalasarol.

3.2. Amennyiben a Latogato torolni szeretné a latogatoéi fiokjat, médositani szeretné
az adatait, vagy technikai segitséget szeretne igénybe venni, ugy a



hello@ticketninja.io e-mail cimre kuldott Uzenetben tudja kifejezni eziranyu szandékat
a Szolgaltato felé, aki minél hamarabb igyekszik a Latogatd kérésének eleget tenni.

4. Rendezvényre torténé regisztracio

4.1. A Latogatonak az altala kivalasztott rendezvényre a ,Jegyek” gombra kattintassal
van lehet6sége regisztralni. A ,Jegyek” gombra kattintva az oldal az adott rendezvény
landol6 oldalara navigalja a Latogatot, ahol vagy a jobb felsé sarokban, vagy az oldal
kézepén talalhaté ,REGISZTRALOK” gombra kattintva megjelennek a kiilénbdzé
regisztralasi lehet6ségek attol fuggben, hogy a Szervezé milyen opciokat adott meg
az adott rendezvény létrehozasakor. A regisztracio torténhet ingyenesen és
visszterhesen is, ami szintén a Szervez6 elhatarozasan és altala megel6zdleg
megadott paramétereken mulik. Amennyiben a regisztracio ingyenesen torténik, ugy a
Latogatd az altala kivalasztott jegytipust a ,KOSARBA TESZ” linkre kattintva tudja
hozzaadni a kosarahoz. Ezt kovetéen tovabb bongészhet az adott landolo oldalon
amennyiben a ,VASARLAS FOLYTATASA” gombra kattint, vagy véglegesitheti az
adott eseményre torténd regisztraciojat, ha a ,REGISZTRACIO” gombra kattint. Utdbbi
esetben a Latogaté elhatarozhatja, hogy maganak vagy masnak szeretné megvenni a
jegyet. Mindkét esetben szukséges a Latogatonak megadnia a kdvetkez6 adatokat:
név, e-mail cim, valamint a Szervezd altal kért egyéb opcionalis adatokat, amelyek a
regisztracidhoz kotottek (pl.: telefonszam, életkor). Ezt kévetéen a ,KOVETKEZO
LEPES” gombra kattintva a Latogaté eljut az Osszesités és befejezés oldalra, ahol
ellendrizheti a regisztracid soran megadott adatait, a kivalasztott rendezvényt.
Amennyiben a Szervezd az adott rendezvényhez hozzarendelte az altala alkalmazott
szabalyzatokat, tajékoztatokat (pl.. ASZF, adatkezelési tajékoztatd) ugy ezen az
oldalon a ,RENDELES ELKULDESE” link felett talalhaté nyil segitségével a Latogatd
ezt megismerheti. Ebben az esetben a regisztracio véglegesitése csak az adatkezelési
tajékoztatd elfogadasaval lehetséges. Ezt kdvetéen a ,RENDELES ELKULDESE”
gombra kattintassal a Latogato sikeresen regisztral az adott rendezvényre.

4.2. Amennyiben a Latogaté mast szeretne regisztralni az adott rendezvényre, akkor
a személyes adatok megadasat kdvetéen a ,MASNAK VESZEM” gombra sziikséges
kattintania, ahol az altala kivalasztott személy nevének és e-mail cimének
megadasaval tudja meghivni az adott személyt. A meghivott személy a meghivot
tartalmazoé e-mailben talalhato linkre kattintva véglegesitheti a Rendezvényre torténd
regisztraciot akar latogatdi fiok 1étrehozasa nélkul is.

4.3. Amennyiben a rendezvényre torténd regisztracidé visszterhes, ugy az el6z6
pontban meghatarozott lépések annyiban valtoznak, hogy a Latogaté az altala
kivalasztott jegytipusnal talalhaté ,KOSARBA TESZ” linkre kattintva, majd utana a
,FIZETES” lehetSségre kattintva jut el az személyes adatai megadasahoz. Az eléz6
pontban meghatarozottak szerint itt is lehet6sége van a Latogaténak arra, hogy
masnak vegyen jegyet. Az el6z6 pontban felsorolt adatok kitoltése utan a Latogato
eljut a szamlazasi adatok kitoltéséhez (a Latogatonak lehetésége van céges szamla
igénybevételére is), a fizetési mod kivalasztasa utan attekintheti a fizetendd tételek
listajat. A fizetési mddokat tartalmazo fizetési fellulet — a Szervez6 altal beallitott jogi
dokumentumok elfogadasa vagy megismerése utan — a ,,BEFEJEZES ES FIZETES”
gombra kattintva jelenik meg. A szukséges adatok kitoltését kovetben a Latogato itt
fizetheti meg az altala valasztott jegyar kért 0sszegeét.

A Weboldalon igénybe vehet6 fizetési mdédok:
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- SimplePay: A fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonlé szolgaltatasainal
kinalt eljarassal: internetes fizetés kdzben a SimplePay opciét valasztva, majd a
bankkartya adatokat megadva jut el a vasarl6 a termék vagy szolgaltatas
megszerzeéséig. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A felhasznalo
kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt tartva a SimplePay folyamatosan figyeli a
tranzakciokat, igy garantalva az online fizetési folyamat biztonsagat. A tranzakcio
Iépései az alabbi link alatt érhetdk el:

https://simplepay.hu/vasarloknak/

- Barion: Ebben az esetben az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén
keresztul valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feltigyelete alatt allo
intézmeény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

- PayPal: A PayPal barmely e-mail-cimmel rendelkez6 vallalkozas vagy
maganszemeély szamara lehetéve teszi a kifizetések biztonsagos, kényelmes és
koltséghatékony online kuldését és fogadasat. Halozatuk bankszamlak és hitelkartyak
meglévd pénzugyi infrastrukturajara épul, és globalis, valos ideju fizetési megoldast
biztosit. Termékuk idealis kisvallalkozasok, online keresked6k, maganszemélyek és
mindenki szamara, akik igényeit a hagyomanyos fizetési mechanizmusok nem
szolgaljak ki kell6képp.

Tovabbi informaciok: https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/home

- Atutalas: A Weboldalon az 4tutalasos fizetési opcié kivalasztasa esetén a Latogatd
egy dijbekérd formajaban kapja meg az utalasi paramétereket, melyet egy 6sszegben
tud kiegyenliteni. A megrendelést tartalmazé jegyek foglalasba kerulnek. A
kiegyenlitést kovetben el6legszamlat, majd az esemény napjan végszamlat allit ki a
rendszer a vasarlo szamara. Amennyiben a megadott fizetési hataridé lejarta el6tt nem
érkezik meg a dijbekérdben feltintetett szamlaszamra az adott megrendelés
ellenértéke, a Szolgaltatd jogosult elvetni a megrendelést, melyrél értesitést kuld a
vasarlonak és egyuttal a lefoglalt jegyek felszabaditasra kerllnek. A fizetési hataridén
tuli befizetések feldolgozasara nincs lehetéség, ebben az esetben Uj megrendelés
leadasa szukséges.

4.4. A jegyvasarlast kovetéen a Latogatonak lehetésége van a Rendezvényekhez
tartoz6 programokra torténd jelentkezésre a még szabad fér6helyek mértékéig (ezt
kovetben varolistara lehet feliratkozni).

4.5. A Latogatd miutan (jegytipustol fuggben) ingyenesen megigényelte vagy
visszterhesen megvasarolta a jegyét, ugy tud részt venni az adott eseményen, ha a
szamara e-mail utjan eljuttatott és a Weboldalrdl is letdltheté QR kddot tartalmazé
jegyét beléptetéskor a Szervezének vagy a szervezd érdekkorében eljaré személynek
bemutatja. A jegyek esetleges atruhazasara kizardlag a Szervez6 dontése és a
Szervez6nek megkuldott igény alapjan van lehetdség.

5. Szolgaltatoé feleléssége

5.1. A Latogatd sikeres regisztracidja valamely rendezvényre kizarolag a Latogato és
a Szervez6 vonatkozasaban keletkeztet szerz6déses viszonyt a Rendezvényen
nyujtott szolgaltatasokkal és a rendezvény latogatasara vald jogosultsaggal
kapcsolatban. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
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tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldo 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Elker. tv..) 2. § I) pont le) alpontja alapjan a Szolgaltato
tevékenysége alapjan kozvetitd szolgaltatonak, azon belll alkalmazasszolgaltatonak
min&sul.

5.2. Szolgaltato nem mindsul a Rendezvény szervezdjének vagy tarsszervezéjének
vagy a szervezeésben vagy a lebonyolitasban tev6legesen kozremikodd félnek, igy
kizarja a felel6ésséget a Rendezvény elmaradasa, nem megfeleld megrendezése
(ideértve pl.: lemondas, id6pontmddositas) miatti esetleges, Latogaté oldalan
felmerul6 karokért, ugyszintén a Rendezvényen bekovetkezd barmilyen nema karert.
Latogatd nem kovetelheti a Szolgaltatétél az elmaradt esemény miatt az altala
megvasarolt jegy aranak visszatéritését, tekintettel arra, hogy azoknak nem
Szolgaltatdo az eladoja. Rendezvény elmaradasa esetén a jegyek visszavaltasanak
folyamatat, helyszinét, hataridejét a Szervezd donti el és kommunikalja Latogatok felé,
a visszavaltas megvalosulasaért kizarélag Szervez6 a felel6s.

5.3. A Szolgaltaté a mas altal rendelkezésre bocsatott, és az altala nyujtott informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetbve tett
informacioért nem felel.

5.4. A Szolgaltatd nem koteles ellenérizni az altala csak tovabbitott, tarolt,
hozzaférhetévé tett informaciot, tovabba nem koteles olyan tényeket vagy
koriiményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatasara utalnak.

5.5. A Szolgaltatd6 nem felel az informacié eltavolitasa vagy hozzaférés nem
biztositasa révén keletkezett jogsérelemert, amennyiben a Elker. tv. 7-11. § vagy a 13.
§ szerint jart el.

5.6. A Szolgaltatd kizar mindennem( szavatossagi igenyt a Weboldal mikodésével,
specifikacidjaval és funkcioival kapcsolatban. A Szervez6 kockazata, hogy a Weboldal
az ASZF elfogadasakor szamara megfelel, annak miikddése, specifikacidja és funkcioi
szamara Kkielégitbek. A szavatossagi igények jelen pont szerinti kizarasa nem
vonatkozik a fogyaszténak mindsul6 Latogatdval kotott szerz6désekre.

6. Fogyasztovédelmi rendelkezések

6.1. Jelen pontban foglalt fogyasztovédelmi rendelkezések, abban az esetben
alkalmazandoak, amennyiben a Latogaté a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi
V. torvény (tovabbiakban Ptk.) 8:1 § (1) bekezdés 3. pont szerint, a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivul eljaré természetes szemeélyként
regisztral a Weboldalra.

6.2. A Latogato panaszait irasban az alabbi cimekre kuldott levélben/emailben teheti
meg:

levélben: 9024 Gydr, Vasvari Pal ut 1/C.
e-mailben: hello@ticketninja.io

Az irasbeli panaszokat beérkezésuket kovetéen 30 napon belul megvizsgaljuk és
érdemben megvalaszoljuk. Amennyiben valaszunkkal nem ért egyet, ugy az illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz, békeéltetd testulethez vagy birésaghoz fordulhat
panaszaval.



6.3. Amennyiben a Szolgaltaté és a Latogato kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi
jogvita Szolgaltatoval valé targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi
jogérvényesitési lehetbsegek allnak nyitva a Latogaté szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal. Amennyiben Latogaté fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatdésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

Békéltetd testulet igénybevétele: A szolgaltatasok minéségével, biztonsagossagaval
és a megfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a szerz6dés megkotésével
és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi jogvita birésagon kivuli, békés rendezése
céljabol a Latogatd eljarast kezdeményezhet a lakdhelye vagy tartozkodasi helye
szerint illetékes békéltetd testuletnél, illetve fordulhat a Szolgaltaté székhelye szerint
illetékes szakmai kamara mellett mikodé békéltetd testulethez.

Békeltetd testulet a fogyasztovedelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 2. § a) pont
alapjan nem csak a Ptk. szerint meghatarozott fogyaszt6é veheti igénybe, hanem az
onallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kivul esd célok érdekében
eljaro, kulon torvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz,
lakasszOvetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas, amely arut vesz, rendel, kap,
hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,
ajanlat cimzettje. A hivatkozott jogszabalyi rendelkezés alapjan a belsé piacon belll a
vevl allampolgarsaga, lakbhelye vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan
teruleti alapu tartalomkorlatozassal és a megkulonboztetés egyéb formaival szembeni
fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a
2009/22/EK iranyelv modositasarol szolo, 2018. februar 28-i (EU) 2018/302 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet [a tovabbiakban: (EU) 2018/302 rendelet]
alkalmazasaban fogyaszténak minésul a fentieken tulmenéen az (EU) 2018/302
rendelet szerint vevének mindsulé vallalkozas is.

A Szolgaltatdo koteles a Békeéltetd testlleti eljarasokban részt venni. Jelen pont
vonatkozasaban egyuttmikodésnek minésulhet a valaszirat kildése is a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvéeny 29. § (11) bekezdése szerinti
esetben.

Gyér-Moson-Sopron megyei Békéltetd Testulet elérhetésegei:

Cim: 9021 Gy6r, Szent Istvan u. 10/A.
Telefon: 06-96-520-217

Fax: 06-96-316-218

Email: bekeltetotestulet@gymskik.hu
web: www.gymskik.hu

Online adasvételi szerzddeéssel 6sszefluggd hataron atnyuld fogyasztoi jogvita esetén
a fogyasztok az online vasarlashoz kapcsolddo, hataron atnyulo jogvitaikat
elektronikusan rendezni tudjak az alabbi linken elérhetd online platformon keresztul
beadott elektronikus panasz utjan:
https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

Magyarorszagon a Budapesti Békeéltet6 Testulet (BBT) jogosult eljarni az online
adasveteli vagy szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsolodo hataron atnyuld fogyaszto
és keresked6 kozotti jogvitakban.



Birdsagi eljaras. A Latogato jogosult a fogyasztoi jogvitabdl szarmazo kovetelésének
birésag el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Ptk., valamint a Polgari
Perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

6.4 A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szo6lo.
45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Korm. rendelet) 4. § 8. pontja szerint
a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzOdés: az adasvételi szerzdédestdl eltérd
barmely olyan szerz6dés, amelynek értelmében a vallalkozas a fogyasztd részére
szolgaltatast nyujt vagy szolgaltatas nyujtasat vallalja, a fogyaszté pedig medfizeti,
vagy vallalja, hogy medfizeti a szolgaltatas ellenértékét. Tekintettel arra, hogy
Szolgaltato és Latogato kozott a Weboldal hasznalatara Iétrejovo szerz6dés ingyenes
(tovabba a Szolgaltatd nem minésul az adott Rendezvény szervezbjének), igy e
szerz6désre a Korm. rendelet 20. § (1) bekezdésben meghatarozott indokolas nélkuli
elallasi vagy felmondasi jog nem vonatkozik, ugyanakkor a jelen ASZF 3.2. pontjaban
meghatarozottak alapjan a Latogatd kérésére Szolgaltatd torli a Latogato fiokjat,
amivel a kozottuk 1étrejovd szerz6dés megszinik. Tekintettel a szolgaltatas jellegére
€s a mar megvasarolt jegyek felhasznalasanak biztositasara a Latogatoi fiok torlésére
csak akkor kerulhet sor, ha a Latogatd nem rendelkezik visszterhesen megvasarolt

jeggyel.

6.5. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szo6lo.
45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 11. § (1) bekezdés o) pont alapjan Szolgaltato
tajékoztatja a Latogatot, hogy a Szolgaltaténal nem all rendelkezésre a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6ld torvény szerinti
magatartasi kodex. A hatékony fogyasztoi tajékoztatasnak eleget téve, Szolgaltato
jelen pontban biztositja a Latogatonak, az 6t megilletd jogok gyakorlasa és
kotelezettségei  teljesitéséhez  szukséges jogszabalyok megnevezéseit és
elérhet6ségeit.

e a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1300005.tv

e a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol sz616 2008. évi XLVII. térvény
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0800047.tv

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001.
évi CVIII torvény https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv

e a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
szolo 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor

e a fogyasztovédelemrdl sz0l6 1997. evi CLV. torvény
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700155.tv

7. Szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogok

7.1. A Weboldal egésze és minden eleme szerzdi jogi védelem alatt all. A Weboldal és
a Weboldalon elérhet6 tartalom, szerz6i md, illetve mas szellemi alkotas - grafikai
megoldas, grafika, honlap szerkezete, a honlapon elérheté informacio,
adatfeldolgozasi elv, stb. - szerzbi jogi jogosultja, vagy a feljogositott felhasznaldja a
Szolgaltato. A Weboldalon elérhetd és a Latogatdo altal igénybe vehetd



szolgaltatasokat biztosito felhd alapu Szoftver (tovabbiakban: Szoftver) kizarélagos
szerz0i jogi jogosultja Szolgaltaté.

7.2. Latogatd a Weboldalon talalhatd szolgaltatasok igénybevételével felhasznalasi
engedélyt szerez a Szoftver hasznalatara. A felhasznalasi engedély kizardlag az adott
Latogatot jogositja, az at nem engedhetd, terjedelmében és id6tartamaban is a
Weboldal szolgaltatasainak hasznalatahoz kotédik, azaz korlatozott.

7.3. A Weboldalt alkot6 és a weboldalon elérheté szerz6i jog altal védett szellemi
alkotasok a Szolgaltato el6zetes irasbeli engedélye nélkul semmilyen formaban nem
hasznalhaték fel (ide nem értve a 7.2. pontban meghatarozottakat), nem
hasznosithatdk, sokszorosithatok vagy tarolhatok.

8. Egyéb rendelkezések

8.1. A Weboldal hasznalata és az azon elérhetd szolgaltatasok igénybevétele
feltételezi a Szervezb részérdl az internet technikai €s miszaki korlatainak ismeretét
és a technoldgiaval egyutt jard hibalehet6ségek elfogadasat.

8.2. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani a
Latogatok tajékoztatasa mellett. Az ASZF megvaltoztatasa a fogyasztonak mindsiild
Latogatd szamara nem teheti a teljesitést terhesebbé, tovabba nem érintheti a
fogyasztd mar megszerzett jogait.

8.3. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szo6lo.
45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 11. §-ban foglalt tajékoztatasi kotelezettségnek a
Szolgaltato jelen ASZF utjan eleget tett.

8.4. A polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény 7. § (1) bekezdés 5.
pontja szerint meghatarozott fogyasztonak nem minésulé Latogatd esetében
valamennyi, a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekbdl szarmazo, vagy az azzal
kapcsolatos vita esetén a Szolgaltatd székhelye szerinti birosag kizarodlagosan
illetékes.

A szerz6d6 felek mindent elkovetnek annak érdekében, hogy az esetleges vitas
kérdéseket targyalasok utjan rendezzék. Amennyiben ez nem lehetséges a jogvita
rendezésére, szerz6do6 felek — hataskortdl fuggdéen — a Gydéri Jarasbirdsag és a Gydri
Torvényszék illetekességeét kotik ki. E kikotés nem vonatkozik azon perekre,
amelyeknek akar felperese, akar alperese fogyaszto.

8.5. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései
iranyaddak. Amennyiben Latogato a szerz6dést a Weboldal magyar nyelvi feltletén,
a magyar nyelvii ASZF elfogadasaval kototte, ugy a szerzédés értelmezésénél a
magyar nyelvi szOvegvaltozat iranyadd. Amennyiben Szervez6 a szerz6dést a
Weboldal angol nyelvii feliiletén, az angol nyelvii ASZF elfogadasaval kététte, tgy a
szerz6dés értelmezéseénél az angol nyelvl szovegvaltozat iranyado.

8.6. Jelen ASZF 2021.01.11. napjan Iép hatalyba.

Gy6r, 2020.12.16.



